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I. ALTALANOS RENDELKEZESEK

A szabalyzat célja

A szabalyzat (tovabbiakban: Szabalyzat) célja annak biztositdsa, hogy az Agria-Human
Kbézhasznu Nonprofit Korlatolt Felelésségl Tarsasag (tovabbiakban: az Agria-Human
Kézhasznu Nonprofit Kft. ) személyes adatkezelése megfelelien a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében térténé védelmérél és az ilyen
adatok szabad aramldsardl, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl
sz616, 2016. aprilis 27-i 2016/679 eurdpai parlament és tanacs (altalanos adatvédelmi
rendelet) (tovabbiakban: GDPR), valamint a kapcsolédd hazai rendelkezéseknek,
kilénésen az informacios dnrendelkezési jogrél és az informacidészabadsagroél sz6lé 2011.
évi CXII. térvény (tovabbiakban: Info tv.) eldirasainak.

Az Agria-Human Koézhasznu Nonprofit Kft. fontosnak tartja munkavallaléi, Ggyfelei,
partnerei és minden egyéb érintett természetes személy adatkezeléshez kapcsolédd
joganak tiszteletben tartasat és érvényre juttatasat, a személyes adatok védelmét.
Tarsasagunk a személyes adatokat bizalmasan kezeli, és megtesz minden olyan
biztonsagi, technikai és szervezési intézkedést, mely az adatok biztonsagat garantalja.
Mindezek érvényesulése érdekében az alabbi Szabalyzatot alkotja.

A szabalyzat hatalya

1) targyi hataly: Jelen Szabalyzat hatalya kiterjed az Agria-Human Kézhasznu Nonprofit

Kft. valamennyi személyes adatot tartalmazé adatkezelésére flggetlenll attdl, hogy az
elektronikusan és/vagy papiralapon térténik. Papiralapy adatkezelés esetében
Adatkezel6 a jelen szabalyzattdl formailag kilénallo Iratkezelési Szabalyzatot is alkot,
amely a jelen Szabalyzat szerinti altalanos rendelkezéseket kiegésziti, és amelyre a
jelen Szabalyzat hatalya kiterjed.

Jelen Szabalyzat hatdlya kiterjed az Agria-Human Kézhasznu Nonprofit Korlatolt
Felelésségli Tarsasag alkalmazottainak személyi- és lakcimnyilvantartasara, a
dolgozdék természetes személyazonositdé adataira: csaladi- és uténév, lakhely,
tartézkodasi hely, bankszamlaszam, egyéb olyan gépi/manudlis adatnyilvantartasra,
amivel a személy barmilyen mddon beazonosithatd, tovabba az Adatkezelbvel
ugyfélkapcsolatban allé / allt /ugyfélkapcsolatba lépni kivand személyek adatait
tartalmazé adatéllomanyt hordozé szamitastechnikai berendezésekre /eszkdzdkre,
valamint az Uzleti titkot képezd, vagy személyiségi jogot érinté informaciora, az
Adatkezel6 informatikai rendszerébdl tovabbitandd barmilyen adatszolgdltatasra és a
magneses és egyéb adathordozodkra, a tarolt programokra, adatallomanyokra.

személyi hataly: a Szabalyzat személyi hatalya kiterjed az Adatkezelére, igy az Agria-
Human Kézhasznu Nonprofit Kft. dsszes munkavallaléjara, tovabba azon személyekre,
akik adatait e Szabalyzat hatalya ala tartozé adatkezelések tartalmazzak, valamint
azokra, akik tevékenységik ellatdsahoz adatokat igényelnek, illetve adatokba
betekinthetnek, adott hozzaféréshez engedélyt adnak, az adatfeldolgozas technikai
feltételeit biztositjak, illetve azon személyekre, akik jogait vagy jogos érdekeit az
adatkezelés érinti.



3. Ertelmez6 rendelkezések

1)

Erintett: barmely informécié alapjan azonositott vagy azonosithaté természetes
személy.

Magyarazo példa: Minden természetes személy, aki az Adatkezeld szolgaltatasai irant
érdeklddik, az tgyfél, a kameraval megfigyelt terlletre belépd stb.

Adat: az informacié megjelenési formaja, azaz tények, elképzelések nem értelmezett,
de értelmezhetd kozlési formaja.

Személyes adat: az érintettre vonatkozé barmely informéacio, igy az érintettel
kapcsolatba hozhat6 adat - klildbndsen az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy
tobb fizikai, fizioldgiai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara
jellemz6 ismeret-, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonatkozé kévetkeztetés
is.

Magyarazé példa: név, cim, telefonszam, anyja neve, IP cim, bankszamlaszam stb.

Kiilénleges adat: a személyes adatok kuldnleges kategodridaiba tartozé minden adat,
azaz a faji vagy etnikai szarmazasra, politikai véleményre, vallasi vagy vilagnézeti
meggydzddésre vagy szakszervezeti tagsagra utald személyes adatok, valamint a
genetikai adatok, a természetes személyek egyedi azonositasat célzé biometrikus
adatok, az egészségligyi adatok és a természetes személyek szexualis életére vagy
szexuadlis iranyultsagara vonatkozd személyes adatok (ha az szabalyzat szbvege a
tovabbiakban személyes adat kifejezést hasznal, abba beleértendd a kuldénleges adat is,
kivéve, ha az szabalyzat ettél eltéréen rendelkezik).

Magyarazo példa: egészségi allapot, vallasi meggy6zédés stb.

Kozérdekii adat: az allami vagy helyi nkormanyzati feladatot, valamint jogszabalyban
meghatarozott egyéb kozfeladatot ellatd szerv vagy személy kezelésében Iévd és
tevékenységére vonatkozé vagy kozfeladatanak ellatasaval &sszeflggésben
keletkezett, a személyes adat fogalma ald nem es6, barmilyen médon vagy formaban
rogzitett informacié vagy ismeret, flggetlenll kezelésének mdédjatdl, 6nallé vagy
gyljteményes jellegétél, igy kiléndésen a hataskérre, illetékességre, szervezeti
felépitésre, szakmai tevékenységre, annak eredményességére is kiterjedd értékelésére,
a birtokolt adatfajtakra és a mulkodést szabalyozd jogszabalyokra, valamint a
gazdalkodasra, a megkotott szerzédésekre vonatkozo adat;

Kozérdekbdl nyilvanos adat: a kézérdek( adat fogalma ala nem tartozé minden olyan
adat, amelynek nyilvanossagra hozatalat, megismerhetéségét vagy hozzaférhetévé
tételét torvény kdzérdekbdl elrendeli;

Hozzajarulas: az érintett akaratanak dnkéntes, hatarozott és megfeleld tajékoztatason
alapuld egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy az akaratat
félreérthetetlenul kifejezd mas magatartas utjan jelzi, hogy beleegyezését adja a ra
vonatkozd személyes adatok kezeléséhez.

Magyarazo példa: A gyakorlatban az adatkezeléshez hozzajaruld nyilatkozat.

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetlenll az adaton végzett barmely mdvelet
vagy a miuveletek Osszessége, igy kuléndsen gyljtése, felvétele, rogzitése,
rendszerezése, tarolasa, megvaltoztatasa, felhasznalasa, lekérdezése, tovabbitasa,
nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy ¢sszekapcsolasa, zarolasa, térlése és
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megsemmisitése, valamint az adat tovabbi felhasznalasanak megakadalyozasa,
fénykép-, hang- vagy képfelvétel készitése, valamint a személy azonositasara alkalmas
fizikai jellemzdk (pl. ujj- vagy tenyérnyomat, DNS-minta, iriszkép) rogzitése.
Magyarazo példa: egyszeri informaciokérés, ajanlatkérés, hirlevél kildés stb.

9) Adatkezel6: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezé szervezet, aki vagy amely - tdrvényben vagy az Eurdpai Unié kételez6 jogi
aktusaban meghatarozott keretek kdzétt - 6nalléan vagy masokkal egyltt az adat
kezelésének céljat meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt eszkozt)
vonatkozé déntéseket meghozza és végrehajtia, vagy az adatfeldolgozdval
végrehaijtatja.

Magyarazé példa: A szervezetnél adatkezel6ként meghatarozott személy.

10) Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely - térvényben vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi
aktusaban meghatarozott keretek kdz6tt és feltételekkel - az Adatkezelé megbizasabdl
vagy rendelkezése alapjan személyes adatokat kezel.

Magyarazo példa: tarhelyszolgaltato.

11) Adatzarolas: az adat azonosité jelzéssel vald ellatasa tovabbi kezelésének végleges
vagy meghatarozott idére térténd korlatozasa céljabdl.
Magyarazé példa: érintett az adatok zart/korlatozott kezelését kéri.

12) Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara torténé
hozzaférhetévé tétele.
Magyarazo példa: adattovabbitas a partner felé.

13) Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szamara torténé hozzaférhetévé tétele;

14) Adattorlés: az adat felismerhetetlenné tétele oly médon, hogy helyreéllitdsa tébbé nem
lehetséges.
Magyarazo példa: elektronikusan tarolt adatok visszaallithatatlan torlése.

15) Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazé adathordozé teljes fizikai megsemmisitése.
Magyarazoé példa: papir alapu dokumentumok fizikai megsemmisitése.

16) Adatfeldolgozas: az adatkezelési mlveletekhez kapcsolédd technikai feladatok
elvégzése, fuggetlendl a milveletek végrehajtasahoz alkalmazott médszertdl és
eszkdztdl, valamint az alkalmazas helyétdl, feltéve, hogy a technikai feladatot az
adatokon végzik

17) Adatfeldolgozd: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem
rendelkezd szervezet, aki vagy amely az adatkezel6vel kotott szerzédése alapjan —
beleértve a jogszabaly rendelkezése alapjan torténd szerzddéskotést is — adatok
feldolgozasat végzi;

18) Adatallomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok 6sszessége;
19) Uzleti titok a gazdasagi tevékenységhez kapcsolédé minden olyan tény, informacid,
megoldas vagy adat, amelynek nyilvanossagra hozatala, illetéktelenek altal térténd

megszerzése vagy felhasznalasa a jogosult — ide nem értve a magyar allamot — jogszer(
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pénzligyi, gazdasagi vagy piaci érdekeit sértené vagy veszélyeztetné, és amelynek
titokban tartasa érdekében a jogosult a sziikséges intézkedéseket megtette.

20) Adatfelelés szervezeti egység: az Agria-Human Kdézhasznu Nonprofit Kft. azon
szervezeti egysége, amely személyes adatot kezel.
Magyarazo példa: a tarsasag egyik osztalya, munkacsoportja stb.

21) Adminisztrator: Az adott programra vonatkozéan a felhasznalok és jogosultsagok
beallitasara jogosult személy.

22) Adatvédelmi tisztvisel6: az Adatkezelének a személyes adatok kezelésére vonatkozé
jogi eléirdsok teljesitésének és az érintettek jogai érvényesulésének elbsegitése
érdekében alkalmazott munkavallaléja.

23) Harmadik személy: a TARSASAGON, valamint az érintetten kivil minden maés
természetes vagy jogi személy, illetve jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezet.
Magyarazo példa: egy masik adatkezel®.

24) Adatvédelmi incidens: az adatbiztonsag olyan sérelme, amely a tovabbitott, tarolt vagy
mas moddon kezelt személyes adatok véletlen vagy jogellenes megsemmisulését,
elvesztését, mddosuldsat, jogosulatlan tovabbitdsat vagy nyilvanossagra hozatalat,
vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.

Magyarazoé példa: hackelés eredménye, zsaroldvirus, adatszivargas, adatlopas.

25) Adatkezelési nyilvantartas: adatfelelds szervezeti egység altal kezelt személyes
adatok, illetve kézérdek( adatok 6sszességének szambavétele.
Magyarazo példa: egy-egy adatkezelésben kezelt adatok 6sszessége.

26) Hatésag: a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésag.

27) Profilalkotas: a személyes adat barmely olyan - automatizalt médon térténé - kezelése,
amely az érintett személyes jellemzéinek, kiléndsen a munkahelyi teljesitményéhez,
gazdasagi helyzetéhez, egészségi allapotahoz, személyes preferencidihoz vagy
érdekl6déséhez, megbizhatésagahoz, viselkedéséhez, tartézkodasi helyéhez vagy
mozgasahoz kapcsolddd jellemzéinek értékelésére, elemzésére vagy elérejelzésére
iranyul.

4. Az Adatkezel6 személye
1.) Az adatkezel6 neve: Agria-Human Kézhasznu Nonprofit Kft.

Az adatkezeld cime: 3300 Iskola u. 2.
Az adatkezeld elérhetdségei:
E-mail: agriahuman @agriahuman.hu
Telefon:36/510-602
Honlap: http://www.agriahuman.hu
Az adatkezeld képviseldje: Bacsa Janosné

2.) Munkatars, akinek tevékenységével kapcsolatban az Agria-Human Kézhasznu Nonprofit
Kft. teljes felelésséget vallal az érintettek személyi kére és harmadik személyek
iranyaban.

3.) Hivatkozva a fenti alpontokra, az Adatkezeld kifejezésen érteni kell a Munkatarsat is, ha
a Szabalyzat sz6vegébdl mas nem kovetkezik.



Il. A SZEMELYES ADATOK VEDELME

5. Az adatkezelés jogalapja

5.1 Személyes adat akkor kezelheté, ha

a) azt térvény vagy - térvény felhatalmazasa alapjan, az abban meghatarozott korben,
kllénleges adatnak vagy blnlgyi személyes adatnak nem mindsil6é adat esetén - helyi
6nkormanyzat rendelete kézérdeken alapuld célbdl elrendeli (a tovabbiakban: kotelezé
adatkezelés);

b) az a) pontban meghatarozottak hianyaban az az Adatkezel6 térvényben meghatarozott
feladatainak ellatdsahoz feltétlentl szikséges és az érintett a személyes adatok
kezeléséhez kifejezetten hozzajarult, ideértve azt az esetet is, amikor az adatkezelés olyan
szerz6dés teljesitéséhez szlikséges, amelyben az érintett az egyik fél, vagy az a szerzédés
megkotését megelézbéen az érintett kérésére torténd Iépések megtételéhez sziikséges;

c) az a) pontban meghatarozottak hianyaban az az érintett vagy mas személy Iétfontossagu
érdekeinek védelméhez, valamint a személyek életét, testi épségét vagy javait fenyegetd
kdzvetlen veszély elharitdsahoz vagy megelézéséhez sziikséges és azzal aranyos, vagy
d) az a) pontban meghatarozottak hianyaban a személyes adatot az érintett kifejezetten
nyilvanossagra hozta és az az adatkezelés céljanak megvaldsulasahoz szilkséges és azzal
aranyos.

5.2 Kuilénleges adat

a) az 5.1 ¢) - d) pontjaban meghatarozottak szerint, vagy

b) akkor kezelhet6, ha az térvényben kihirdetett nemzetkdzi szerzédés végrehajtasahoz
feltétlenlil szikséges és azzal aranyos, vagy azt az Alaptdrvényben biztositott alapvetd jog
érvényesitése, tovabba a nemzetbiztonsag, a blncselekmények megelézése, felderitése
vagy Ulddzése érdekében vagy honvédelmi érdekbél torvény elrendeli.

Kilénleges adatot az Agria-Human Kdézhasznd Nonprofit Kft. kizarélag térvény
felhatalmazasa alapjan kezel, kulénésen a foglalkoztatashoz kapcsolddd egészséglgyi és
érdekképviseleti szervezeti tagsagra vonatkozé adatokat. Killdnleges adatok kezelésével
jaré ugyekben - a jogszabalyokban és jelen Szabalyzatban foglaltakon tul is - fokozott
gondossaggal kell eljarni.

Erkoélesi bizonyitvanya bemutatdsara a munkavallalé a munkaviszony fennéllasa alatt is
felhivhato.

A munkavallalotol énkéntes hozzajarulas alapjan csak olyan nyilatkozat megtétele vagy
adat kozlése kérhetd, amely személyhez fiz6d6é jogat nem sérti, és a munkaviszony
létesitése, teljesitése vagy megszinése szempontjabdl lényeges. Az ilyen nyilatkozat
beszerzése elbtt a munkavallalét minden részletre kiterjedd, vilagos, tajékoztatassal kell
ellatni, melynek birtokaban a munkavallalé felelés nyilatkozatot tud tenni.

Ha a személyes adat felvételére az érintett hozzajarulasaval kerilt sor, a felvett adatokat,
térvény eltérd rendelkezésének hianyaban az Agria-Human Kézhaszni Nonprofit Kft. a ra
vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, valamint sajat, illetve harmadik személy jogos
érdekének érvényesitése céljabdl - ha ezen érdek érvényesitése a személyes adatok
védelméhez f(iz6dd jog korlatozasaval aranyban all - tovabbi kilén hozzajarulas nélkiil,
valamint az érintett hozzajarulasanak visszavonasat kévetéen is kezelheti.



6. AZ AGRIA-HUMAN KOZHASZNU NONPROFIT KFT. altal végzett személyes
adatkezelések

AZ AGRIA-HUMAN KOZHASZNU NONPROFIT KFT. személyes adatkezelései altaldban
jogszabalyi eléirasokon (ebben az esetben az adatok kezelését, tarolasat jogszabalyok teszik
kotelezévé) vagy az érintett dnkéntes hozzdajaruldsan alapulnak, tovabba valamely szerz6dés
vagy jogi kotelezettség teljesitéséhez szlkségesek, esetenként kulén érdekmérlegelés
alapjan az Agria-Human Kézhasznu Nonprofit Kft. jogi érdekén alapulnak.

A személyes adatok védelméért, az adatkezelés jogszerliségéért az Agria-Human Kézhasznu
Nonprofit Kft. szervezeti egységeinek vezetéi és az adatkezelést végzé munkatarsak
felelések. AZ AGRIA-HUMAN KOZHASZNU NONPROFIT KFT. altal kezelt személyes adatok
védelmérél, az adatvédelemmel kapcsolatos szabalyok munkavallalék altali megismerésérdl
és betartdsardl az Agria-Human Kdézhasznd Nonprofit Kft. szervezeti egységeinek vezetdi,
mint Adatfelelés szervezeti egység vezeték gondoskodnak.

7. Az adatkezelés soran alkalmazott alapelvek

Személyes adat kizarélag meghatarozott célbdl, jog gyakorlasa és kotelezettség teljesitése
érdekében kezelhetd. Csak olyan személyes adat kezelhet6, amely az adatkezelés céljanak
megvaldsulasahoz elengedhetetlen és a cél elérésére alkalmas.

A személyes adat csak a cél megvaldsuldsahoz szikséges mértékben és ideig kezelhetd.
Mindezeket figyelembe véve az aldbbi alapelvek mentén térténik a személyes adatok
kezelése:

a) Jogszeriiség, tisztességes eljaras és atlathatosag:
Az Adatkezelé a johiszem(iség és a tisztesség kodvetelményeinek megfeleléen, az
érintettekkel egyuttm(ikddve koteles eljarni. Jogait és kotelezettségeit rendeltetésiiknek
megfeleléen koteles gyakorolni/teljesiteni.
A személyes adatok kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint az érintett szamara
atlathaté modon kell végezni.

b) Célhoz kotétiség:
A személyes adatok gyljtése csak meghatarozott, egyértelml és jogszerl célbdl
torténhet, és azokat nem lehet ezekkel a célokkal dssze nem egyeztethetd médon kezelni.
Nem minésll az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetdnek a kdzérdekl archivalas
céljabdl, tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl torténd tovabbi
adatkezelés.

c) Adattakarékossag:
A személyes adatkezelésnek az adatkezelés célja szempontjabdl megfelelének és
relevansak kell lennie, valamint a sziikségesre kell korlatozédnia.

d) Pontossag:
A személyes adatoknak pontosnak és sziikség esetén naprakésznek kell lennitik; minden
ésszer(i intézkedést meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai
szempontjabdl pontatlan személyes adatokat az Adatfelelés szervezeti egység
haladéktalanul torélje vagy helyesbitse.

e) Korlatozott tarolhatésag:
A személyes adatok taroldsdnak olyan formaban kell térténnie, amely az érintettek
azonositasat csak a személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig
teszi lehetévé. A személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor
kerllhet sor, amennyiben a személyes adatok kezelésére kézérdekl archivalas céljabdl,



tudomanyos és toérténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbél keril sor, GDPR-ban,
illetve az Info tv-ben az érintettek jogainak és szabadsagainak védelme érdekében eldirt
megfeleld technikai és szervezési intézkedések végrehajtasara is figyelemmel.

f) Integritas és bizalmas jelleg:
A személyes adatok kezelését oly médon kell végezni, hogy megfelelé technikai vagy
szervezeési intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfeleld
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosodasaval szembeni védelmet is ideértve.

g) Elszamoltathatésag: )
A személyes adatkezeléssel Erintett szervezeti egység vezetdje felelés a fentiek
megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e megfelelés igazolasara.

8. Adatvédelmi hatasvizsgalat

Amennyiben az adatkezelés valamely, kilénésen Uj technoldgidkat alkalmazé tipusa,
figyelemmel annak jellegére, hatokdrére, kérilményére és céljaira, valdszinlsithetéen magas
kockazattal jar a természetes személyek jogaira és szabadsagaira nézve, akkor az Adatfelels
szervezeti egység vezetbje az adatkezelést megel6zden, az Info tv. 25/G §-a szerint
hatasvizsgalatot végez arra vonatkozdan, hogy a tervezett adatkezelési mlveletek a
személyes adatok védelmét hogyan érintik.

9. Adatfeldolgozasi megallapodas

Az Adatkezeld kizardlag olyan Adatfeldolgozdékat vehet igénybe, akik megfelelé garanciakat
nyujtanak a GDPR rendelkezései szerinti, megfeleld technikai és szervezési intézkedések
végrehajtasara. Ezen garancidkat az adatkezelés megkezdését megelézéen az
Adatfeldolgoz¢ igazolja az Adatkezelé szamara. Ennek keretében az Adatfeldolgozé éltal
végzett adatkezelést az unids jog vagy tagallami jog alapjan létrejétt olyan — az adatkezelés
targyat, idétartamat, jellegét és céljat, a személyes adatok tipusat, valamint az Adatkezeld
kotelezettségeit és jogait meghatarozé — szerzédésnek kell szabdlyoznia, amely koéti az
Adatfeldolgozét az Adatkezeldvel szemben.

10. Adatvédelmi incidensek kezelése

Adatvédelmi incidens bekdvetkezésérél rogton értesiteni kell az adatvédelmi megbizottat
(amennyiben van), aki az adatvédelmi incidenst haladéktalanul, de legfeljebb az adatvédelmi
incidensrél valé tudomasszerzését kdvetd hetvenkét éran bellll bejelenti a Hatésagnak.

Az adatvédelmi incidenst nem kell bejelenteni, ha valdszinisithetd, hogy az nem jar
kockazattal az érintettek jogainak érvényesiilésére.

Az adatvédelmi megbizott koteles kivizsgalni az adatvédelmi incidens kérllményeit, kivaltd
okait, hatésait, valamint értesiteni minden szervezeti egység vezet6jét az adatvédelmiincidens
bekdvetkezésérdl. A vizsgalat eredményérdl az ligyvezetét tajékoztatja.

A Hatosag felé t6rténd bejelentési kdtelezettség keretei kdzott az Adatkezeld



a) ismerteti az adatvédelmi incidens jellegét, beleértve - ha lehetséges - az érintettek korét és
hozzavetbleges szamat, valamint az incidenssel érintett adatok kérét és hozzavetdleges
mennyiségeét,

b) tajékoztatast nyujt az adatvédelmi tisztvisel6 vagy a tovabbi téjékoztatas nyujtasara kijelolt
mas kapcsolattarté nevérdl és elérhetdéségi adatairdl,

c) ismerteti az adatvédelmi incidensbdl eredd, valészinlsitheté kévetkezményeket, és

d) ismerteti az Adatkezel6 altal az adatvédelmi incidens kezelésére tett vagy tervezett - az
adatvédelmi incidensbél eredd esetleges hatranyos kdvetkezmények mérseklését célzd és
egyeéb - intézkedéseket.

Az adatvédelmi incidens bekdévetkezése estén érintett adatkezelé munkatars azonnal
megkezdi az adatvédelmi incidens kdévetkezményeinek elharitdsat, a jogellenes allapot
megszlntetését a Jogi igazgatdsag bevonasaval.

11. Az Erintett tajékoztataskérési joga

Az érintett kérelmezheti az Agria-Human Kézhasznu Nonprofit Kift. - tol
a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,
b) személyes adatainak helyesbitését, valamint
c) személyes adatainak - a kdtelezé adatkezelés kivételével - térlését vagy zarolasat.

Az érintett kérelmére az Agria-Human Koézhasznu Nonprofit Kft. legfeljebb 15 napon belll
irasban tajékoztatast ad az érintettre vonatkozd, altala kezelt személyes adatokrdl, azok
forrésardl, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamardl, bekdévetkezett adatvédelmi
incidens kortlményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett intézkedésekrél, tovabba - az
érintett személyes adatainak harmadik személynek torténé tovabbitasa esetén - az
adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérol.

A tajékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatast kérd a folyé évben azonos adatkdrre vonatkozdan
tajékoztatasi kérelmet még nem nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithaté meg.
A mar medfizetett kdltségtéritést vissza kell tériteni, ha az adatokat jogellenesen kezelték.

12. Nyilvantartasok és hozzaférési jogosultsagok

AZ AGRIA-HUMAN KOZHASZNU NONPROFIT KFT. személyes adatokkal kapcsolatosan
bekdvetkezett adatvédelmi incidensekrél adatvédelmi incidens nyilvantartast vezet.

13. Az érintett el6zetes tajekoztatasa

Az érintettel az adatkezelés megkezdése el6tt kdzdini kell az adatkezelés jogalapjat, valamint
egyértelmien és részletesen tajékoztatni kell az adatai kezelésével kapcsolatos minden
tényrél, igy kuléndésen az adatkezelés céljardl, az adatkezelésre jogosult személyérdl, az
adatkezelés id6tartamardl, illetve arrdl, hogy kik ismerhetik meg az adatokat. A
tajékoztatasnak ki kell terjednie az érintett adatkezeléssel kapcsolatos jogaira és jogorvoslati
lehetéségeire is.

14. Az érintett jogai és jogorvoslati lehetéségei az adatkezelés soran

Az érintettet a személyes adatainak kezelése soran a GDPR-ral és az Info tv-ben foglaltakkal
6sszhangban az Adatvédelmi Szabalyzat e fejezetében meghatarozott jogok gyakorlasa illeti
meg.



14.1. A tajékoztatas és ,hozzaférés joga”

Az Info tv. és a GDPR 15. cikke alapjan az érintett kérelmére az Adatkezel6
tajékoztatast ad:

- az adatkezelés céljardl/céljairdl,

- az altala kezelt adatokrdl és személyes adatok kategoriairdl,

- azon cimzettek vagy cimzettek kategdriairdl, akikkel, illetve amelyekkel a személyes
adatokat kozoélték vagy kdzdini fogjak, ideértve kildndsen a harmadik orszagbeli
cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket (adatfeldolgozokrél és adatkdzlés
mas cimzettjeirdl),

- az adatkezelés jogalapjardl, jogszerliségérdl,

- az adatkezelés iddétartamardl, vagy ha ez nem lehetséges, ezen idétartam
meghatarozasanak szempontjairdl,

- adott esetben, ha az adatokat nem az érintettél gydjtétték, a forrasukra vonatkozé
minden elérhet6 informaciordl,

- adott esethen az automatizalt déntéshozatalrdl, ideértve a profilalkotast is, valamint
a logikara és arra vonatkoz6 érthetd informaciokrol, hogy az ilyen adatkezelés milyen
jelentéséggel bir, és az érintettre nézve milyen varhatd kévetkezményekkel jar,

- az adatvédelmi incidens koérdlményeirél, hatasairdl és az elharitasara megtett
intézkedésekrél, ha az érintett ilyen incidens alanyava valt.

Az adatkezel6 az adatkezelés targyat képezd személyes adatok masolatat az érintett
rendelkezésére bocsatja, ha ezt az érintett kéri. Az érintett altal kért tovabbi masolatokért az
adatkezelé az adminisztrativ kéltségeken alapuld, ésszerl mértékl dijat szamithat fel. Ha
az érintett elektronikus uton nyuijtotta be a kérelmet, az informacidkat széles kérben hasznalt
elektronikus formatumban kell rendelkezésre bocsatani, kivéve, ha az érintett masként kéri.

Adatkezel6 felhivja az érintettek figyelmét, hogy a tajékoztatast meg fogja tagadni, ha

- atdjékoztatas hatranyosan érinti masok jogait, szabadsagait;

- térvény, nemzetkdzi szerzédés vagy az Eurdpai Unié koételezé jogi aktusanak
rendelkezése alapjan az Adatkezeld személyes adatot akként vesz at, hogy az
adattovabbité adatkezeld az adattovabbitassal egyidejlileg jelzi a személyes adat
érintettje a nevezett térvényben biztositott jogainak korlatozasat, vagy kezelésének
egyéb korlatozasat;

- az allam kllsé és belsd biztonsaga, igy a honvédelem, a nemzetbiztonsag, a
blncselekmények megelézése vagy ulddzése, a blntetés-végrehajtas biztonsdga
érdekében, tovabba allami vagy énkormanyzati gazdasagi vagy pénzugyi érdekbdl,
az Eurdpai Unié jelentds gazdasagi vagy pénzigyi érdekébdl, valamint a
foglalkozésok gyakorlasaval 8sszefliggé fegyelmi és etikai vétségek, a munkajogi és
munkavédelmi kotelezettségszegések megeldzése és feltarasa céljabdl - beleértve
minden esetben az ellenbrzést és a fellgyeletet is -, tovabba az érintett vagy masok
jogainak védelme érdekében.

Adatkezel6 az elutasitott tajékoztatasi kérelmekr6l a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésagot évente értesiti, ha jogszabaly alapjan fennall ilyen
kételezettsége.

14.2. A helyesbités joga

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezel indokolatlan késedelem nélkdil
helyesbitse a ra vonatkozé pontatlan személyes adatokat. Figyelembe véve az adatkezelés
céljat, az érintett jogosult arra, hogy kérje a hianyos személyes adatok — egyebek mellett
kiegészité nyilatkozat utjan térténd — kiegészitését. Ugyanakkor, ha a személyes adat a
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valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfeleld személyes adat az Adatkezeld
rendelkezésére all, a személyes adatot az Adatkezelé kotelezéen helyesbiti, az érintett
kérése nélkil is. Adatkezeld a helyesbités megtdrténtérél tajékoztatja az érintettet.

14.3. A torléshez valo jog, ,.elfeledtetéshez vald jog”

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld indokolatlan késedelem nélkul torélje
a ra vonatkozé személyes adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

- a személyes adatokra mar nincs szikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gydjtétték
vagy mas moédon kezelték;

- az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6é hozzajarulasat, és az
adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- az érintett tiltakozik a profilalkotas vagy kozvetlen Uzletszerzési célbdl térténd
adatkezelés ellen;

- a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

- a személyes adatokat az adatkezel6re alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el6irt
jogi kotelezettség teljesitéséhez tordini kell;

- a személyes adatok gytijtésére a GDPR 8. cikk (1) bekezdésében emlitett, kdzvetlendl
gyermekeknek kinalt, informdaciés tarsadalommal &sszefliggd szolgaltatasok
kinalasaval kapcsolatosan kerult sor.

Abban az esetben, ha az Adatkezelé valamely okbdl nyilvanossagra hozta a személyes
adatot, és azt a fentiek értelmében toréini kdteles, az elérhetd technoldgia és a megvaldsitas
koltségeinek figyelembevételével megteszi az észszerlien elvarhatd lépéseket — ideértve
technikai intézkedéseket — annak érdekében, hogy tajékoztassa az adatokat kezeld mas
adatkezel6ket, hogy az érintett kérelmezte a széban forgd személyes adatokra mutato linkek
vagy e személyes adatok masolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

Az Adatkezeld felhivia az érintettek figyelmét a tbrléshez vagy az
~elfeledtetéshez vald jog” GDPR 17. cikk (3) bekezdésben meghatarozott korlataira, amelyek
a kévetkezdk:

- avéleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tajékozédashoz vald jog gyakorlasa;

- a személyes adatok kezelését el6ird, az adatkezel6ére alkalmazandd uniés vagy
tagallami jog szerinti kételezettség teljesitése, illetve kbzérdekbdl vagy az adatkezelére
ruhazott kbzhatalmi jogositvany gyakorlasa keretében végzett feladat végrehajtasa;

- népegészségugy terlletét érintd kdzérdek;

- a GDPR 89. cikk (1) bekezdésével 6sszhangban a kdzérdekl archivalas céljabdl,
tudomanyos és térténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai célbdl, amennyiben a térléshez
valé jog valészinlsithetéen lehetetlenné tenné vagy komolyan veszélyeztetné ezt az
adatkezelést;

- jogi igények elbterjesztése, érvényesitése, illetve védelme.

14.4. Az adatkezelés korlatozasahoz, vagy mas néven zarolashoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezeld korlatozza az adatkezelést, az
adatokhoz torténé hozzaférést, ha az alabbi feltételek valamelyike fennall:

- az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezelé ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

- az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok térlését, és e helyett kéri
azok felhasznalasanak korlatozasat;
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- az adatkezelének mar nincs szlksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de
az érintett igényli azokat jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

- ha az érintett a tiltakozott a profilalkotas ellen; ez esetben a korlatozas arra az
idétartamra vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy az adatkezelé jogos
indokai elsébbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben

Ha a rendelkezésére allé informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett
jogos érdekeit, az adatokat zarolni kell. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhetd,
ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat térlését kizarta.

Adatkezel6 indokolatlan késedelem nélkll, maximum a kérelem beérkezésétdl szamitott 15
napon belll tajékoztatja az érintettet a kérelmében meghatarozottakrdl, és/vagy helyesbiti az
adatokat, és/vagy torli és/vagy korlatozza (zarolja) az adatokat, vagy egyéb lépéseket tesz
meg a kérelemnek megfeleléen, ha nincsen azt kizaré ok.

Az Adatkezeld a helyesbitésrdl, a térlésrél, az adatkezelés korlatozasanak megtérténtérél
irasban értesiti az érintettet, tovabba mindazokat, akiknek korabban az adatot adatkezelés
céljara tovabbitottak, atadtak. Az érintettet kérésére az Adatkezel tajékoztatja e cimzettekrol.
Az értesités mellézhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét
nem sérti, vagy ha a tajékoztatas lehetetlennek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést
igényel. Az Adatkezel6 arrdl is koteles irasban értesiteni az érintettet, ha az érintett
joggyakorlasa valamely okbdl nem valésulhat meg. Ebben az esetben az Adatkezel6 kételes
megjelélni pontos ténybeli okot és jogalapot, valamint az érintett szamara nyitva allo
jogorvoslati  lehetdségeket: a  birésaghoz és a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsaghoz fordulas lehetéségét.

14.5. A tiltakozashoz val¢ jog

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okbdl barmikor tiltakozzon
személyes adatainak kezelése ellen, ha a személyes adatok kezelésére az adatkezeld jogos
érdeke, vagy a kézhatalmi jellege miatt kerdl sor.

14.6. Tiltakozas kozvetlen lizletszerzés estén

Ha a személyes adatok kezelése kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténik, az érintett a
GDPR 21. cikk (3) bekezdése alapjan jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozd
személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is, amennyiben az
a koézvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. Ha az érintett tiltakozik a személyes adatok
kbzvetlen Uzletszerzés érdekében t6rténd kezelése ellen, akkor a személyes adatok a
tovabbiakban e célbdl nem kezelheték.

Az Adatkezeld a tiltakozast a kérelem benyujtasatél szamitott legrévidebb idén belll, de
legfeliebb 15 nap alatt megvizsgalja, és annak eredményérdél a kérelmezét irdsban
tajékoztatjia. Amennyiben a kérelmez6 tiltakozasa megalapozott, az Adatkezelé az
adatkezelést — beleértve a tovabbi adatfelvételt és adattovabbitast is — megszinteti, és az
adatokat zarolja, valamint a tiltakozasrdl, illetéleg az annak alapjan tett intézkedésekrdl értesiti
mindazokat, akik részére a tiltakozassal érintett személyes adatot korabban tovabbitotta, és
akik kotelesek intézkedni a tiltakozasi jog érvényesitése érdekében.

12



Amennyiben az érintett az Adatkezeld dontésével nem ért egyet, vagy az Adatkezeld6 a
hivatkozott hataridét elmulasztja, jogosult — annak ko&zlésétél szamitott 30 napon belll —
birésaghoz fordulni.

14.7. Az adathordozhatésaghoz valo jog

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozo, altala egy adatkezeld rendelkezésére bocsatott
személyes adatokat tagolt, széles kérben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja,
tovabba jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezelének tovabbitsa anélkdl,
hogy ezt akadalyozna az az adatkezel®, amelynek a személyes adatokat a rendelkezésére
bocsatotta.

14.8. Jogorvoslathoz val6 jog

14.8.1. Birosagi jogérvényesités

Az érintett a jogainak megsértése esetén birésaghoz fordulhat. A birésag az tgyben soron
kivul jar el. Azt, hogy az adatkezelés a jogszabalyban foglaltaknak megfelel, az Adatkezeld
kételes bizonyitani.

14.8.2. Az érintett bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidoszabadsaqg Hatésag
Cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

Telefon: +36 (1) 391-1400

Fax: +36 (1) 391-1410

www: http://www.naih.hu

e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Kiskoruakat sért6, gyiildletkeltd, kirekeszt6 tartalmakkal, helyreigazitassal, elhunyt
személy jogaival, j6 hirnév megsértésével kapcsolatos jogainak megsértése esetén az
érintett bejelentéssel, panasszal élhet:

Nemzeti Média- és Hirkozlési Hatésag
Cim: 1015 Budapest, Ostrom u. 23-25.
Levélcim: 1525. Pf. 75

Tel: (06 1) 457 7100

Fax: (06 1) 356 5520

E-mail: info@nmhh.hu

14.8.3. Kartéritésre és sérelemdijra vonatkozo térvényi szabalyok:

Abban az esetben, ha az Adatkezelé az érintett adatainak jogellenes kezelésével vagy az
adatbiztonsag kdvetelményeinek megszegésével az érintett személyiségi jogat megsérti, az
érintett az Adatkezel6tdl sérelemdijat kdvetelhet.

Abban az esetben, ha Adatkezel6 adatfeldolgozot vett igénybe, az érintettel szemben az
Adatkezeld felel az adatfeldolgozé altal okozott karért és az Adatkezeld kdételes megfizetni az
érintettnek az adatfeldolgozé altal okozott személyiségi jogsértés esetén jard sérelemdijat is.
Az Adatkezelé mentesil az okozott karért vald felelésség és a sérelemdij megfizetésének
kotelezettsége aldl, ha bizonyitja, hogy a kart vagy az érintett személyiségi joganak sérelmét

az adatkezelés korén kivil es6 elharithatatlan ok idézte eld.
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Nem kell megtériteni a kart és nem kodvetelhetd a sérelemdij annyiban, amennyiben a kar a
karosult vagy a személyiségi jog megsértésével okozott jogsérelem az érintett szandékos vagy
sulyosan gondatlan magatartasabdl szarmazott.

15. A szervezeten beliili felel6sségek meghatarozasa

Jelen szabalyzat végrehajtdsa soran az egyes szervezeti egységek és személyek feladatait,
felelésségét, az adatkezelé szervezetére, mulkddésére, tevékenységére vonatkozé
szabalyozasok, valamint a munkavallalok munkakéri leirasai hatarozzak meg.

Az érintett jogait, ezen jogok gyakorlasat az adatkezel6 szervezeti és mikddési viszonyai nem
érintik. Az érintett az adatkezeléssel, valamint az azzal ¢sszefliggé jogokkal kapcsolatos
kérdéseivel, panaszaival, bejelentéseivel fordulhat az adatkezelé adatvédelmi megbizottjahoz,
valamint az Ggyvezetéhoz.

Az adatvédelmi megbizott, illetve az Ugyvezetd gondoskodik arrél, hogy a kérdések, panaszok,
bejelentések a megfeleld szervezeti egységhez eljussanak, és azokra az érintett hataridében
valaszt kapjon, a szukséges intézkedések megtorténjenek.

Az adatkezeld szervezeti egységei vezetbi felelések azért, hogy az altaluk vezetett szervezeti
egységnél az adatkezelés a jogszabalyokban és jelen szabalyzatban meghatarozottak szerint
térténjen.

Az adatkezelést végz6 munkavallalok feladatai:

- Tevékenységi korén belll felelés az adatok feldolgozéasaért, megvaltoztatasaért,
térléséért, tovabbitdsaért és nyilvanossagra hozataldért, valamint az adatok pontos,
kovethetd dokumentalasaért,

- Kezeli és megérzi a feladata ellatdsa soran birtokba kerllt adatokat, Ugyel a
nyilvantartasok biztonsagos kezelésére és tarolasara,

- Gondoskodik arrdl, hogy az altala vezetett nyilvantartasok adataihoz illetéktelen személy
ne férhessen hozza,

- Betartja az adatkezelésre vonatkozd jogszabalyokat és belsd utasitasokat

- Részt vesz az adatkezeléssel, adatvédelemmel 6sszefliggd belsé szakmai képzéseken

- Koteles megtagadni minden olyan utasitdas végrehajtdsat, amely ellentétes az
adatkezelésre, adatvédelemre vonatkozé jogszabalyokkal, valamint a belsd utasitasokkal.

16. Adatvédelmi tisztvisel6 és feladatai

Az Agria-Human Kézhasznu Nonprofit Kft. a GDPR 4. szakasz 37. cikke, valamint az Info
tv. 25/L § (1) a) pontja alapjan adatvédelmi tisztvisel6t alkalmaz.

Az adatvédelmi megbizott neve: Derecskei Péter
Az adatvédelmi megbizott elérhetésége: 06 30 431 7883

Az adatvédelmi megbizott eléseqiti az Adatkezeld, illetve az adatfeldolgozé - a személyes

adatok kezelésére vonatkozé jogi eldirasokban meghatarozott - kételezettségeinek

teljesitését, igy kildndsen

a) a személyes adatok kezelésére vonatkozo jogi eldirasokrdl naprakész tajékoztatast nyujt
és azok érvényesitésének mddjaival kapcsolatban tanacsot ad az Adatkezeld, az
adatfeldolgozd és az azok altal foglalkoztatott, az adatkezelési mUveleteket végzd
személyek részére;
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b) folyamatosan figyelemmel kiséri és ellendrzi a személyes adatok kezelésére vonatkozd
jogi eléirasok, igy kuléndésen a jogszabalyok és belsé adatvédelmi és adatbiztonsagi
szabalyzatok érvényestlését, ennek keretei kdzoétt az egyes adatkezelési miveletekhez
kapcsolodd  egyértelm(i  feladatmeghatarozas, az adatkezelési mdlveletekben
kdzremdkddd foglalkoztatottak adatvédelmi ismereteinek bévitése és
tudatossagnoévelése, valamint a rendszeres id6kdzénként lefolytatandd vizsgalatok
megvalosulasat;

c) elésegiti az érintettet megilleté jogok gyakorlasat, igy kuléndsen kivizsgalja az érintettek
panaszait és kezdeményezi az Adatkezel6nél, illetve az adatfeldolgozénal a panasz
orvoslasahoz szlkséges intézkedések megtételét;

d) szakmai tanacsadassal elésegiti és figyelemmel kiséri az adatvédelmi hatasvizsgalat
lefolytatasat;

e) egyuttmlkdédik az adatkezelés jogszerliségével kapcsolatos eljarasok lefolytatasara
jogosult szervekkel és személyekkel, igy kuléndsen kapcsolatot tart a Hatésaggal az
elézetes konzultacio és a Hatésag altal lefolytatott eljarasok elésegitése érdekében;

f) kdzremikddik a belsé adatvédelemmel és adatbiztonsaggal kapcsolatos szabalyzatok
megalkotasaban.

Az Adatfeleldés szervezeti egység koteles kell6 idében bevonni az adatvédelmi tisztvisel6t
valamennyi, a személyes adatok védelmét érinté dontés elékészitésébe.

Az adatvédelmi tisztvisel6 - kiléndsen az adatvédelmi feladatok végrehajtasanak
ellendrzése soran, e feladatahoz kétédéen és sziikséges korben, - jogosult az Agria-Human
Kézhasznu Nonprofit Kft. altal kezelt valamennyi adat - ideértve valamennyi személyes adat,
minésitett adat vagy Uzleti titok - megismerésére.

lIl. MUNKAVALLALOI ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

Adatkezel6 kiemelten fontosnak tartia munkavallaléi személyes adatainak megfeleld
kezelését, ezért a legfontosabb munkahelyi személyes adatkezelések kapcsan az alabbi elvek
és rendelkezések szerint jar el.

A munkavaéllal6 személyes adata csak akkor kezelhetd, ha az adat kezelése nélkll a
munkaviszony létesitése, fenntartasa, megszliinése nem lenne lehetséges. A munkaltaténak
adatkezelései jogszerliségét azzal kell alatamasztania, hogy minden adatkezelése
vonatkozasaban igazolni tudja az adatkezelés céljat, és azt, hogy az adatkezelés a cél
eléréséhez szikséges. A munkaltatdé kételes a munkavallaloktdl kért adatok korét elére oly
moédon meghatarozni, hogy az adatok kizarédlag a munkaviszony létesitéséhez,
fenntartasahoz, megszlinéséhez kapcsolédjanak.

A munkavallaldkat tajékoztatni kell arrél, hogy a télik kért adatok, a velik szemben alkalmazott
vizsgalatok milyen informacidoként szolgalhatnak a munkaltaté szamara.

Amennyiben az adatokon eltéré célokbdl végeznek miveleteket, akkor a célokat egyenként
definialni kell. Tovabba az adatkezelésnek minden szakaszaban meg kell felelnie az adott
adatkezelési célnak, és tilos adatokat kezelni olyan ujabb célbdl, amely 6sszeegyeztethetetlen
az eredetivel.

Amennyiben a munkaltaté a munkaszerzddés alapjan rendelkezésére all6 adatokat fel akarja
hasznalni belsé képzés szervezésére, akkor ez a munkajogviszonybdl fakadd, korabbi
adatkezelésekhez képest Uj adatkezelési cél, amelyet kildn definialnia kell.
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Abban az esetben, ha a munkakdrre vonatkozdan jogszabaly alkalmassagi vizsgalatot ir eld,
a munkahelyi felvételi eljaras soran kizardlag olyan kérdést intézhet a munkaltaté a leendd
munkavallalé felé, amely a munkaviszony, az alkalmassagi vizsgalat szempontjabdl relevans,
és az érintett személyiségi jogait - igy a személyes adatok védelméhez vald jogat - nem sérti.

A munkaltaténak a munkavallalék munkaviszonnyal 6sszefliggé magatartasanak ellenérzése
kdrében lehetbleg olyan mddszert kell valasztania, amely nem jar egyutt személyes adat
kezelésével. Ha nincs ilyen, akkor a maganszférat legkevésbé korlatozé mdédszert kell
alkalmaznia, amelynek nyoman korlatozott kérben ismer meg személyes adatokat.

A munkaltaténak biztositania kell a munkavallalé jelenlétét a munkaltatdi ellendrzés soran. Ez
csak abban az esetben mellézhetd, amennyiben a munkavallalé jelenléte lehetetlen, kllénds
nehézségbe Utkdzik, vagy a munkavallalé jelenlétének biztositasa aranytalanul nagy terhet
rona a munkaltatéra. llyen esetben a munkaltaténak kell bizonyitania a munkavallald
jelenlétének elmaradasat kivalté okot.

17. A munkavallalé6 munkavégzésének munkaltatéi ellenérzése soran az alabbiak
szerint kell eljarni:

o Az alkalmazott eszkdznek alkalmasnak kell lennie a cél elérésére, vagyis csak akkor
lehet ellendrzést folytatni, ha egyértelmd, hogy az alkalmazni kivant eszkéz, médszer
altal az ellendrzés utjan a védeni kivant munkaltatéi érdekek, jogok sérelme
megelbézhetd.

o Azellendrzés csak a szikséges mértékl adatkezeléssel jarhat. Ez egyszerre jelenti az
adatkezelés idébeni korlatozottsagat, és azt is, hogy a személyes adatokat csak a
szikséges esetben, és csak az arra feljogositott személyek hasznalhatjak fel.

e Az ellenérzés csak a munkaval Osszefliggésben tdrténhet, a munkavallalok
maganélete nem ellenérizhetd. A munkavallalékat a munkahelyen is megilleti a
maganélethez vald jog, és ezt a munkaltaténak tiszteletben kell tartania.

e Az ellenérzésnek minden esetben a munkavallalék emberi méltésaganak tiszteletben
tartasaval kell torténnie. Az ellenérzés nem iranyulhat a munkavallalék
megfélemlitésére, megalazasara, zaklatdsara, zavarasara, és ezeket nem is
eredményezheti.

17.1. Az adatkezelés az érintett hozzajarulasa alapjan:

A hozzdjarulasnak, 6nkéntesnek elézetes és érthetd irasbeli tajékoztatason alapuldnak,
valamint mindenfajta kulsé befolydstél mentesnek kell lennie. A hozzajarulas csak akkor
minésul 6nkéntesnek, ha az érintettnek valddi valasztasi lehetdség all rendelkezésére, és nem
all fenn a megtévesztés, a megfélemlités, a kényszerités vagy mas jelentds negativ
kdvetkezmény veszélye a hozzajarulds megtagadasa esetén. Az dnkéntesség hianyaban az
Adatkezeld nem rendelkezik megfeleld jogalappal az adatkezeléshez.

A munkavégzésre iranyuld jogviszonyban fé szabalyként, a munkaltaté és a munkavallald
kdzotti ala-folérendeltség okan, nem értelmezheté a hozzajarulas dnkéntessége. Az érintett
hozzajarulasara, mint jogalapra, a munkahelyi adatkezelések esetében csak kivételesen lehet
hivatkozni akkor, amikor egyértelmd, hogy az adatkezelés soran feltétel nélklli elénydket
szerez a munkavallald, és nem érheti 6t semmilyen hatrany az adatkezelés megtagadasa
esetén.
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17.2. Adatkezelés szerz6dés alapjan:

A szerz6dés alapjan torténd adatkezelés az érintett altal kotott szerzédés teljesitésének
érdekében, illetve az érintett altal kért, a szerzédéskotést megel6zéen megteendd [épések
soran is lehetséges. Az érintett részére korlatozasmentesen hozzaférhetévé kell tenni az
adatkezelésrél szolo részletes irasbeli tajékoztatot.

17.3. Adatkezelés torvényi felhatalmazas alapjan:

AZ AGRIA-HUMAN KOZHASZNU NONPROFIT KFT. a jogszabalyi felhatalmazason alapulé
adatkezelés esetén, amennyiben a jogszabaly kotelezévé teszi, az adatkezelést koteles
elvégezni.

Amennyiben a jogszabdly nem irja el6, csak lehetévé teszi az adatkezelést, Adatkezel6i
dontésen alapulhat az adatkezelés.

Az érintett részére korlatozasmentesen hozzaférhetévé kell tenni az adatkezelésrél szold
részletes irasbeli tajékoztatot.

17.4. Adatkezelés az Adatkezel6 jogos érdeke alapjan:

Az Erintett adatait az Agria-Human Kézhasznu Nonprofit Kft., amennyiben az jogos érdekének
érvényesitéséhez szlkséges, kezelheti. Ez az adatkezelés az érintett hozzajarulasatol
flggetlendl jogszerlvé teszi a munkaltatd adatkezelését, feltéve, ha az Adatkezeld jogos
érdeke aranyosan korlatozza az érintett személyes adatok védelméhez vald jogat,
maganszférajat. Nem kezelheték ezek az adatok a munkaltaté jogos érdekének fennallasa
esetén sem, ha ezeknél az érdekeknél magasabb rendl a munkavallalé személyes adatai
védelméhez és a maganéletének tiszteletben tartasahoz vald joga.

Az érintett részére korlatozasmentesen hozzaférhetévé kell tenni az adatkezelésrél szold
részletes irasbeli tajékoztatot.

Az Adatfelelds szervezeti egységnek a 16.4 pont szerinti jogalapbdl fakadd adatkezeléséhez
az alabbi szempontokat kell figyelembe vennie:

a) az adatkezelési kérulményeket,

b) az érdekmérlegelési teszt elvégzésének az Adatkezeld altali elvégzésének kotelezettségét,
az Adatkezeldi jogos érdeket meglapozd kérliményeket,

d) az érdekmérlegelési teszt elvégzése soran megfontolandd kulcsfontossagu tényezdket,

e) azokat az intézkedéseket, amelyek biztositjak az érintettek maganszférajanak és személyes
adatainak védelmét.

Az érdekmérlegelési teszt elvégzése soran az Adatfelelds szervezeti egységnek:

a) a tervezett adatkezelés megkezdése el6tt at kell tekintenie, hogy a célja elérése érdekében
feltétlenll szikséges-e személyes adat kezelése,

b) meg kell vizsgalnia, hogy rendelkezésre allnak-e olyan alternativ megoldasok, amelyek
alkalmazasaval személyes adatok kezelése nélkil megvaldsithatd a tervezett cél,

c) meg kell hataroznia az Adatkezeldi jogos érdeket,
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d) meg kell hataroznia, hogy mi az adatkezelés célja, milyen személyes adatok, meddig tartd
adatkezelését igényli a jogos érdek,

e) meg kell hataroznia, hogy a munkavallaléknak mik lehetnek az érdekeik az adott
adatkezelés vonatkozasaban, melyek azok a szempontok, amelyeket a munkavallalék
felhozhatndnak az adatkezeléssel szemben,

f) meg kell hataroznia, hogy miért korlatozza aranyosan a munkaltatoi jogos érdek - és az
ennek alapjan végzett adatkezelés - az Erintett jogait.

17.5. A palyazatok, 6néletrajzok megérzése:

Az Info tv. 4. § (1)-(2) bekezdése alapjan az 6néletrajzok, palyazatok esetében az adatkezelés
célja az, hogy a meghirdetett munkakért betdltsék. Ennek megfeleléen, ha a munkaltaté a
jelentkezék kdzll kivalasztott egy személyt a meghirdetett allasra, akkor megsziint az
adatkezelés célja és - az Info tv. 17. § (2) bekezdés d) pontja alapjan - a ki nem valasztott
jelentkezdk személyes adatait toréIni kell. Fennall a torlési kbételezettség abban az esetben s,
ha az érintett még a jelentkezés soran meggondolja magat, visszavonja palyazatat.

A munkaltaté alapvetéen csak az érintett kifejezett, egyértelm(i és dnkéntes hozzajaruldsa
alapjan érizheti meg a palyazatokat, feltéve, ha azok megérzésére az Info tv. 4. § (1)-(2)
bekezdésével 6sszhangban all6 adatkezelési célja elérése érdekében sziikség van. Az érintett
azzal, hogy elkuldi a palyazati anyagat a munkaltaté szamara, nem adta hozzajarulasat ahhoz,
hogy a palyazati anyagat a munkaltaté megérizze. A munkaltaténak az ilyen adatkeléshez a
hozzajarulast a felvételi eljaras lezarasat kovetéen kell kérnie a jelentkezOktél. A
munkaltaténak a palyazati anyagok megérzése esetében is egy konkrét, az adatkezelés
céljahoz és az adatkezelés pontossaganak, naprakészségének elvéhez igazodd idétartamot
kell meghataroznia.

17.6. Az alkalmassagi vizsgalatok:

Részletesen tajékoztatni kell a munkavallalét, illetve leendd munkavallalét tdbbek kdzott arrdl,
hogy az alkalmassagi vizsgalat, mely jogszabaly, munkaviszonyra vonatkozé szabaly alapjan,
milyen készség, képesség felmérésére iranyul, a vizsgalat milyen eszkdzzel, mddszerrel
torténik.

Az eredményeket kizardlag a vizsgalt leendd munkavallald, az érintett munkavallalé, valamint
a vizsgélatot végz6 szakember ismerhetik meg. A munkaltaté csak azt az informaciét kaphatja
meg, hogy a vizsgalt személy a munkara alkalmas-e vagy sem, illetve milyen feltételek
biztositanddk ehhez. A vizsgalat részleteit, illetve annak teljes dokumentacidjat azonban nem
ismerheti meg.

A munkavallaléval szemben csak olyan alkalmassagi vizsgalat alkalmazhatd, amelyet
munkaviszonyra vonatkoz6 szabaly ir eld, vagy amely munkaviszonyra vonatkozé szabalyban
meghatarozott jog gyakorlasa, kdtelezettség teljesitése érdekében szikséges.

A munkaalkalmassagra, felkészultségre iranyuld teszteket a munkaltaté mind a munkaviszony
létesitése el6tt, mind pedig a munkaviszony fennallasa alatt kitéltetheti a munkavallalékkal.
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17.7. Megvaltozott munkaképességii munkavallalok:

A megvaltozott munkaképességl munkavallalokra adatkezelési szempontbdl azonos
szabalyok vonatkoznak, mint a Tarsasag alkalmazottjaira, rajuk vonatkozéan azonban bévebb
a kezelt adatok koére. A Tarsasag torvényi eldirdas alapjan kezeli a megvaltozott
munkaképességl munkavallalok egészségi allapotara vonatkozé adatokat.

17.8. E-mail fiok hasznalata:

A munkaltaté altal a munkavallalé rendelkezésére bocsatott e-mail-fiok hasznalatanak
ellenérzésére a munkaltatbnak belsé szabalyzatot kell megalkotnia az e-mail-fidk
hasznalatanak és a hasznalat ellenérzésének szabalyairdl.

A munkaltaté az e-mail-fiok hasznalatat, a munkavégzés akadalyozasa nélkul, magancélra is
engedélyezte.

A munkdltatdonak az adatkezelés megkezdése el6tt el kell végeznie az érdekmérlegelés
tesztjét. Ennek soran meg kell hataroznia azt, hogy milyen céljai, érdekei miatt kertlhet sor az
e-mail-fidk ellenérzésére. Ezen érdekeknek, ténylegesnek és valésnak, a munkaltatd
tevékenységéhez, piaci helyzetéhez és a munkavallalék munkakdréhez igazoddknak kell
lennitik. Ezen tulmendéen a munkaltaténak az e-mail-fiok hasznalatanak ellenérzése elbtt
koézélnie kell a munkavallalokkal, hogy milyen érdeke miatt kerll sor a munkaltatoi
intézkedésre.

A munkaltatonak - a fokozatossag elvére figyelemmel - Iépcsbzetes ellenérzési rendszert kell
kidolgoznia, amelyben megfeleléen érvényesilhet a személyes adatok védelme, illetve, hogy
az ellendrzés minél kisebb mértékben érintse a munkavallalok maganszférajat. Az ellenérzés
soran az e-mail-cim és a levél targyanak ellenérzése mellett az e-mail tartalma csak kilénésen
indokolt esetben lehetséges. A munkaltaté nem jogosult az e-mail- fiokban tarolt maganjelleg(
e-mailek tartalmat ellenérizni még akkor sem, ha az ellenérzés tényérdl elbézetesen a
munkavallalokat tajékoztatta.

A munkaltaténak elézetesen részletes tajékoztatast kell biztositania a munkavallalok szamara.
A tajékoztatoban kdzdlni kell, milyen célbdl, milyen munkaltatéi érdekek miatt kerllhet sor az
e-mail-fiok ellenérzésére.

A konkrét ellendrzés el6tt tajékoztatni kell a munkavallalét arrdl, hogy
e milyen munkaltatéi érdek miatt kertl sor az ellendrzésre,
a munkaltato részérél ki végezheti az ellendrzést,
milyen szabalyok szerint kerllhet sor ellendrzésre,
mi az eljaras menete,
milyen jogai és jogorvoslati lehetéségei vannak a munkavallaloknak az e-mail- fiok
ellenérzésével egyltt jaré adatkezeléssel kapcsolatban.

A munkaltaténak az E-mail fik hasznalatanak ellenérzésére egyebekben az Informatikai
Biztonsagi Szabalyzat iranyadd.
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17.9. Szamitogep, laptop, tablet és egyéb infokommunikaciés eszk6z hasznalatanak,
ellendrzésének szabalyai:

Munkéltaté az Informatikai Biztonsagi Szabalyzatban rendelkezik a munkavallalé
rendelkezésére bocsatott szamitdgép, laptop, tablet és egyéb infokommunikacids eszkdz (a
tovabbiakban: eszkdz) hasznalatanak, ellenérzésének szabalyairdl. A munkaltaté az eszkdzok
hasznalatat, munkavégzés akadalyozasa nélkil, magancélra is engedélyezte.

A munkaltaténak a munkavallalé rendelkezésére bocsatott szamitdgép, laptop, tablet és egyéb
infokommunikaciés eszkdéz hasznalatanak ellenbérzésére egyebekben az Informatikai
Biztonsagi Szabalyzat iranyado.

17.10. Internethasznalat szabalyai:

A munkavallalé altal meglatogatott weboldal vagy az internet hasznalataval kapcsolatban a
szamitégépen rogzitett, lementett informacidk - az elmentett felhasznalénév, jelszé - a
munkavallalé személyes adatainak tekintheték. A munkaltatd az internet hasznalatat,
munkavégzés akadalyozdsa nélkll, magancélra is engedélyezte.

A munkaltaténak a munkavallalé rendelkezésére bocsatott internet hasznalatanak
ellenérzésére egyebekben az Informatikai Biztonsagi Szabalyzat iranyadé.

A szabalyzatban kell meghatarozni:
e a munkaltaté mely honlapok megtekintését blokkolja a munkahelyi szamitégépeken,
e az ellenbrzés lefolytatdsara vonatkozo részletes szabalyokat.

Az ellenbrzés csak az ellenérzés céljahoz szikséges személyes adatok megismerésére
terjedhet ki. Amennyiben a munkaltaté bizonyos honlapok latogatasat blokkolja, és az
ellendrzése pusztan arra terjedhet ki, hogy megallapitsa, a munkavallalé betartotta-e ezt a
munkaltatéi rendelkezést, akkor elegendd a honlap cimének a megismerése és feljegyzése,
tlos a munkavallalé tevékenységének részletes feltérképezése. A munkdltatdé nem
ellenérizheti, hogy a munkavallal6 milyen tevékenységet végzett a honlapon, milyen
felhasznaldnevet és jelszot mentett el, milyen fajlokat mentett le a honlaprdl.

Az internethasznalatra egyebekben az e-mailre vonatkozé rendelkezéseket kell alkalmazni.

17.11. Mobiltelefon eszkdz hasznalatanak ellenérzése:

A munkaltatd altal rendelkezésre bocsatott mobiltelefon eléfizetés, mobiltelefon eszkoz
hasznalatanak ellenérzésére a munkaltatd jogosult. A munkaltaté mind mobiltelefon eléfizetés,
mind a mobiltelefon eszkdz hasznalatat magancélra is engedélyezte, azonban a munkaltaté a
magancélu hivasok adatait nem, csak a munkaval 6sszefliggd hivasok adatait jogosult
megismerni.

A magancélu telefonhasznalat engedélyezése soran a munkaltatd hivasrészletezét kérhet a
telefonszolgaltatétdl, de ennek adatait csak azutan ismerheti meg, ha felhivja a munkavallalét
arra, hogy a dokumentumon a magancélu hivasok esetében a hivott szamokat tegye
felismerhetetlenné. A fennmaradd telefonszamokat a munkaltatd megismerheti, mivel a
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munkaltaté képviseletében hivta fel a munkavallald. A munkaltaté nem kezelhet személyes
adatokat, nem ismerheti meg, hogy a munkavallal6 magancélbdl kit és mikor hivott fel.

A Mobiltelefon eszkdz hasznalatara egyebekben a Szamitégépes Infrastruktira Szabalyzata
iranyado.

17.12. Vagyonvédelmi kamerarendszer altal rogzitett képmas:

Az Adatkezelé vagyonvédelmi célbdl vided régzitdé rendszert GUzemeltet a telephelyein és
mUkodési terliletén. Az érintett munkavallalok a régzités tényének tudomasul vételével
szerepelhetnek a felvételeken.

IV. UGYFELEK ADATKEZELESSEL KAPCSOLATOS RENDELKEZESEK

Az Adatkezeld feladatainak ellatasa érdekében természetes személyek Ugyféladatait kezeli.
Az Adatkezelés az Info tv. és a GDPR figyelembevételével torténik.

Az Adatkezel6 az Erintettel kapcsolatban az alabbi adatokat kezeli:

1. Ugyfél személyazonosité adatai: Ezen adatok kezelésének célja az ligyfél egyértelm(
azonositasa és a kapcsolattartas. Az Adatkezeld kezeli az Ggyfél és egyéb szerz6dd
felek, tovabba a szolgaltatassal érintett egyéb személyek kovetkezé adatait: érintett
neve, szlletési neve, cime, anyja neve, szlletési helye és ideje, telefonszama,
elektronikus kapcsolattartasi cime. Amennyiben az tgyfél adatai megvaltoznak, és az
Ggyfél ezt nem jelenti be, az Adatkezelé az iranyado jogszabalyokban foglaltak szerint a
személyi adat-és lakcimnyilvantartasbél vagy egyéb kdzhiteles nyilvantartasbdl kéri az
érintett adatainak szolgaltatasat. Az adatkezelés jogalapja jogi kdtelezettség teljesitése,
illetve az érintett hozzajarulasa.

2. Ugyféllel t6rténé kapcsolattartas sziikséges telefonszamai: Amennyiben az érintett
megadja, az Adatkezelé kezeli a kapcsolattartashoz szikséges telefonszamait. Az
érintett a telefonszamot nem koteles megadni. Az adatkezeld jogosult arra, hogy
szilkség esetén az érintettel vald kapcsolatfelvételhez szikséges telefonszamot
jogszerlen nyilvanossagra hozott adatallomanybdl atvegye.

3. Ugyféllel térténé kapcsolattartashoz szilkséges elektronikus kapcsolattartasi cim:
Amennyiben az érintett megadja, az Adatkezeld kezeli a kapcsolattartdshoz sziikséges
e-mail cimeit. Az érintett e-mail cimeit nem koételes megadni. Az Adatkezelé — az
incidensek elkerllése érdekében — kizardlag elbézetesen regisztralt elektronikus
kapcsolattartasi cimrél érkez6 leveleket fogad el hiteles, az érintettél szarmazé levélnek
és csak ilyen vonatkozasaban all fenn lgyintézési kdtelezettsége. A nem regisztralt,
ismeretlen, nem hiteles e-mail levelek a szikséges tajékoztatdas megkildése utan
torlésre kerlinek.

4. Okmanyok masolata és adatai: Az Adatkezel6 — dsszhangban a NAIH allaspontjaval
— nem készit fénymasolatot személyazonositd igazolvanyokrdl. A hatésagi okmanyokrol
készitett fénymasolat nem alkalmas a természetes személyek azonositasara, mivel az
egyéni személyes jelenlét elengedhetetlen a hatdésagi igazolvany alapjan térténé
személyazonositasahoz. Az arcképes hatdsagi igazolvany értelemszerlen csak akkor
rendelkezik bizonyité erével, ha annak alapjan az Adatkezeld megbizonyosodott arrdl,
hogy az igazolvanyon szereplé személy képmasa és az igazolvanyt felmutaté személy
megegyeznek. Egy hatésagi igazolvanyrdl készitett masolat nem rendelkezik bizonyitd
erdvel arrdl, hogy hiteles masolata egy érvényes hatésagi igazolvanynak.
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5. Erintett altal fizetendé és fizetett dijakra, koltségekre vonatkozé adatok,
kintlévéségek adatai: Az Adatkezeld kezeli mindazon adatokat, amelyek az érintett
fizetési kotelezettségével kapcsolatosak, és amelyekbdl az érintett fizetési
kotelezettségének teljesitése, vagy ennek elmaradasa megallapithaté kezeli tovabba a
kintlévéség-kezeléshez szikséges adatokat: addazonosité jel, végrehajtashoz
szukséges Vht. alapjan meghatarozott egyéb adatok. A bizonylatok kiallitasahoz
szukséges adatokat jogi koételezettség teljesitése jogalapjan kezeli az Adatkezelé a
Szamviteli térvény eldirasai szerint.

6. Az lgyfélszolgalattal tértéené kapcsolatfelvétel soran keletkezett adatok: Ebbe a
kérbe tartozik mindazon adat, amely az U(gyfélszolgalatndl az Ugyfél és az
ugyfélszolgalat kdzotti kapcsolat soran keletkezik. Az adatok kezelése ebben az esetben
az érintett altal inditott eljarashoz, kérelemhez, panaszhoz, kézérdekl bejelentéshez,
karigényhez, tovabba szerzédéshez, szerzédés teljesitéséhez szorosan kapcsolodik.

7. Az adatkezelés soran az Adatkezel6 a jogérvényesités hataridejét, mint elévilési id6t
veszi irdanyaddénak az adatkezelés soran (jogos érdek).

8. Az ugyfélszolgalattal folytatott telefonbeszélgetés: Az Adatkezelé rogziti és az
iranyadd jogszabalyokban — elsésorban a fogyasztévédelemrdl szold toérvényben —
meghatarozottak szerint kezeli az érintett és az Ugyfélszolgalat kézétti beszélgetésrol
készllt hangfelvételt. Az érintett a rogzitésr6l minden esetben a beszélgetés
megkezdése elbtt tajékoztatast kap.

9. Vagyonvédelmi kamerarendszer altal rogzitett képmas: Az Adatkezel6
vagyonvédelmi célbdl vided rogzitdé rendszert Gzemeltet a telephelyein és mikddési
terletén. Az érintettek a rogzités tényének tudomasul vételével szerepelhetnek a
felvételeken.

Az Adatkezel tulajdonaban Iévd, a munkavallalé altal kezelt e-mail fiokokban tarolt levelekben
talalhatd személyes adatokat csak a szerz8dés teljesitéséig vagy a jogos érdek fennallasig —
elévulési idt is figyelembe véve — kezelheti. A személyes adatok torlésérél az e-mail fidkot
kezelé munkavallalé kételes gondoskodni az adatvédelmi szabalyzatban megjelélt megérzési
idék figyelembevételével, a megbrzési idd lejarta 50 év.

Az Adatkezel6 feladatanak ellatédsa soran létrejott szerz6déseket és azok mellékleteit, valamint
a belsé hasznalati dokumentumokat, illetve az azokon szereplé személyes adatokat a
vonatkozé jogszabdlyokban meghatarozott ideig, illetve az Adatkezeld a kezeléshez fliz6d6
jogos érdekének fennallasaig kezeli. A meg6rzési hataridd lejartaval az Adatkezelé az igy
|étrej6tt dokumentumokat vagy anonimizalja vagy megsemmisiti.

Telefonos ligyfélszolgalaton t6rténé adatkezelés
Az tevékenység ellatasa érdekében telefonos Ugyfélszolgalatot Uzemeltet. A telefonos
kommunikacio soran hangfelvétel nem késziil.

V. A TARSASAG ALTAL VEGZETT EGYEB ADATKEZELESEK, PELDAK

18. 1. Szerzédéses partnerek kapcsolattartoval 6sszefiigg6 adatkezelés

- az adatkezelés célja: pl. kapcsolattartas

- kezelt adatok kére: pl. a szerzé6désben megadott kapcsolattartéi adatok (név, telefon.
e-mail)

- adatkezelés jogalapja: pl. jogos érdek

- az adatkezelés (tarolas) idétartama: pl. az iratkezelési szabalyokban/irattari tervben
meghatarozottak szerint

- személyes adatok cimzettjei: nincs

- harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd adattovabbitas: nincs
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18.2. Panaszok, kézérdekii bejelentések

- az adatkezelés célja: pl. panaszkezelés

- kezelt adatok kore: pl. az Erintett altal a panaszban, kdzérdekl bejelentésben
megadott személyes adatok

- adatkezelés jogalapja: pl. jogi kotelezettség teljesitése, a panaszokrdl és a kdzérdek(
bejelentésekrdl szol6 2013. évi CLXV. térvény

- az adatkezelés (tarolas) id6étartama: pl. az iratkezelési szabalyokban/irattari tervben
meghatarozottak szerint

- személyes adatok cimzettjei: a panaszokrél és a kdzérdekl bejelentésekrdl szolo
2013. évi CLXV. torvény 1. § (5) bekezdése alapjan eljarasra jogosult szerv

- harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd adattovabbitas: nincs

A személyes adatok megaddsa a panasz, bejelentés megvalaszoldséahoz, a panasz
meghatarozasahoz szliikséges. A személyes adatok megadasanak elmulasztasa — az gy
jellegétél figgbéen — azzal jarhat, hogy panaszat nem lehet megvizsgalni, a szlikséges
intézkedéseket megtenni.

18.3. Kulturalis és spot tevékenységgel osszefliggé adatkezelés

- az adatkezelés célja: pl. sport és kulturalis programok szervezése

- kezelt adatok kore: pl. természetes személyazonositd adatok, e-mail cim

- adatkezelés jogalapja: pl. az Erintett hozzajarulasa

- az adatkezelés (tarolds) idétartama: pl. az iratkezelési szabalyokban/irattari tervben
meghatarozottak szerint

- személyes adatok cimzettjei: a tarsasag tulajdonosi jog gyakorloi

- harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd adattovabbitas: nincs

A személyes adatok megadasanak elmulasztdsa azzal jarhat, hogy az Erintett nem tudja
igénybe venni a Tarsasag kulturalis vagy sportszolgaltatasait.

18.4. Hirlevél

- az adatkezelés célja: pl. e-mailben hirlevelek kildése az érdekl6ddk részére,
tajékoztatas aktualis informaciokrol, programokrdl, rendezvényekrol

- kezelt adatok koére: pl. név, e-mail cim

- adatkezelés jogalapja: pl. az Erintett hozzajarulésa

- az adatkezelés (tarolds) idétartama: pl. az Erintett hozzajaruldsanak visszavonasaig

- személyes adatok cimzettjei: nincs

- harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezet részére torténd adattovabbitas: nincs

VI. ADATBIZTONSAGRA, ADATTOVABBITASRA VONATKOZO RENDELKEZESEK

19. Adatbiztonsag

Az Adatkezel6 gondoskodik az altala tarolt adatok biztonsagardl. Ennek érdekében
megteszi a szikséges technikai és szervezési intézkedéseket mind az informatikai
eszk6zOk atjan tarolt, mind a hagyomanyos, papiralapi adathordozékon tarolt
adatallomanyok tekintetében. Kialakitia azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az
irdnyadd jogszabalyok, adat-és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatdsahoz
szukségesek.

Az Adatkezelé az adatokat megfeleld intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaféreés,
megvaltoztatas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen
megsemmisllés és sérllés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakado
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hozzaférhetetlenné valas ellen. Az Adatkezelé az adatbiztonsag feltételeinek
érvényesitése érdekében gondoskodik az érintett munkatarsak megfelelé felkészitésérol.

Az Adatkezeld az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghozatalakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Az Adatkezelé tébb
lehetséges adatkezelési megoldas koézll azt valasztja, amely a személyes adatok
magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

19.1. Informatikai nyilvantartasok védelme

Az Adatkezelé az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai kérében gondoskodik

kildndsen:

- A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosité intézkedésekrdl, ezen belll a
szoftver és hardver eszkd6zdk védelmérdl, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés
védelem, halézati védelem);

- Az adatallomanyok helyreéllitasanak lehetéségét biztositd intézkedésekrél, ezen belll
a rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkilénitett, biztonsagi kezelésérdl
(biztonsagi mentés);

- Az adatallomanyok virusok elleni védelmérdl (virusvédelem);

- Az adatéllomanyok, illetve az azokat hordozé eszkdzok fizikai védelmérdl, ezen belll
a tazkar, vizkar, villamcsapas, egyéb elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen
események koévetkeztében bekdvetkezé karosodasok helyredllithatésagardl
(archivalas, tlizvédelem).

Az elektronikusan tarolt adatok esetében adatot csak nyilvantartott hozzaférési
jogosultsaggal rendelkez6 adatkezeld kezelhet. Az adatkezelének egyéni, titkos jelszéval
kell bejelentkeznie a rendszerbe. A rendszerben tortént, jelszéval védett adatkezeléséért
az adatkezeld felel. Az esetleges visszaélések elkerllése érdekében az adatkezeld
kotelezettsége, hogy egyéni jelszava titkossagat biztositsa. Az adatkezelés befejeztével
az adatkezelének a rendszerbdl ki kell [épnie.

Az informatikai adatkezelésekkel kapcsolatban a hatdlyos Szamitégépes infrastruktura
szabadlyzat elbirasai az iranyaddak.

19.2. Adatvédelmi intézkedések

A papiralapon kezelt személyes adatok biztonsdga érdekében a Tarsasdg az aldbbi
intézkedéseket teszi:

- az adatokat csak az arra jogosultak ismerhetik meg, azokhoz mas nem férhet hozz3,
mas szamara at nem adhatok;

- a dokumentumokat j0l zarhatd, szaraz, tlzvédelmi és vagyonvédelmi berendezéssel
ellatott helyiségben helyezi el;

- afolyamatos aktiv kezelésben 1évd iratokhoz csak az illetékesek férhetnek hozza;

- a Tarsasag adatkezelést végz6 munkatarsa a nap folyaman csak Ggy hagyhatja el az
olyan helyiséget, ahol adatkezelés zajlik, hogy a ra bizott adathordozékat elzarja, vagy
az irodat bezarja;

- a Tarsasag adatkezelést végzd munkatarsa a munkavégzés befejeztével a papirlapu
adathordozot elzarja;

- amennyiben a papirlapon kezelt személyes adatok digitalizalasra kerlinek, a
digitalisan tarolt dokumentumokra iranyadd biztonsagi szabalyokat alkalmazza a
Téarsasag.
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A szamitdgépen, illetve halézaton tarolt személyes adatok biztonsaga érdekében a
Tarsasag az alabbi intézkedéseket alkalmazza:

- az adatkezelés sordn hasznalt szamitégépek a Tarsasag tulajdonat képezik;

- a szamitégépen taldlhaté adatokhoz csak érvényes, személyre szolo, azonosithatd
jogosultsdggal — legaldbb felhasznald névvel és jelszéval — lehet hozzafémi;

- ahalézati kiszolgald gépen (a tovabbiakban: szerver) tarolt adatokhoz csak megfeleld
jogosultsaggal és csakis az arra kijelolt személyek férhetnek hozza;

- amennyiben az adatkezelés célja megvaldsult, az adatkezelés hatarideje letelt, gy az
adatot tartalmazo féjl visszaallithatatlanul térlésre vagy anonomizalasra kertl, az adat
Ujra vissza nem nyerhet6;

- ahaldzaton tarolt adatok biztonsaga érdekében az Adatkezeld a szerveren folyamatos
biztonsagi mentéssel kerlli el az adatvesztést;

- az adatkezeld a személyes adatokat tartalmazd adatbazisok aktiv adataibdl napi
mentést végez, a mentés a kdzponti szerver teljes adatallomanyara vonatkozik;

- az Adatkezeld a személyes adatokat kezeld haldézaton a virusvédelemrél
folyamatosan gondoskodik;

- a rendelkezésre 4all6 szamitastechnikai eszkozokkel, azok alkalmazasaval
megakadalyozza illetéktelen személyek haldzati hozzaférését.

19.3. Szerverek biztonsaga

A Téarsasag altal kezelt személyes adatok aramlasat elektronikus modon szerverek
segitségével valdsitjak meg, fizikai tarolasukat pedig adattarolok segitségével. Mind az
adattarolékat, mind pedig a szervereket kilén erre a célra kialakitott helyiségben kell
elhelyezni. Erre a helyiségre vonatkozdan ki kell alakitani egy hozzaférési jogosultsaggal
rendelkez6 munkavallalé bazist, akik engedéllyel férhetnek hozza ezekhez az
eszkdzokhoz és esetlegesen a rajtuk tarolt adatokhoz. A szerverszobdba valé belépési
jogosultsdgot a munkavallalénak kildn kell igényelnie, amit az informatikai vezetének

(amennyiben kinevezésre vagy megbizasra kerllt belsé adatvédelmi felel6s, abban az

esetben vele egyetértésben) kell elbirdlnia. A helyiségbe csak elére meghatarozott és

tételesen felsorolt személyek Iéphetnek be. A személyes adatok tarolasanak helyén, a

szerverszobakban tarolt szerverek fizikai védelme érdekében a Tarsasag az alabbi

intézkedéseket hozza:

- aszerverszoba fizikai védelmét tlizgatld falak biztositjak;

- aszerverszoba klimatizalt és tlizjelzé berendezéssel ellatott;

- a szerverszobdba csak a szerverszoba kulcsfelvételi engedéllyel rendelkezd
rendelkezhet sajat kulccsal vagy veheti at a kulcs kezel6jétél a szerverszoba kulcsat;

- akulcsfelvételi engedéllyel rendelkezdkrél nyilvantartast vezet az adatkezeld;

- aki nem a Tarsasag alkalmazottja, az nem rendelkezik kulcsfelvételi engedéllyel;

- a kezelt kulcsok tipusa lehet allandé vagy eseti, allandé kulcsfelvételi jogosultsag
birtokdban dedikalt kulccsal rendelkezhet az engedély birtokosa;

- Téarsasag ezen feladattal megbizott munkatarsa folyamatosan régziti a nem dedikalt
kulcsok felvételét és leadasat;

- amennyiben olyan személynek kell tevékenysége ellatasa érdekében bemenni a
szerverszobaba, aki nem jogosult a kulcs felvételére vagy nem a Tarsasag
alkalmazottja, akkor minden esetben tartézkodik vele egy olyan személy is a
szerverszobdban, aki kulcsfelvételi engedéllyel rendelkezik.

19.4. Papiralapu nyilvantartasok védelme

Az Adatkezelé a papirlapl nyilvantartdsok védelme érdekében megteszi a sziikséges
intézkedéseket kildondsen a fizikai biztonsag, illetve tlizvédelem tekintetében.
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A munkavallalék és egyéb, az Adatkezelés érdekében eljaré személyek az altaluk
hasznalt, vagy birtokukban 1év8 személyes adatokat is tartalmazé adathordozékat,
flggetlenll az adatok régzitésének modjatdl kotelesek biztonsagosan 6rizni, és védeni a
jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, térlés vagy
megsemmisités, valamint a véletlen megsemmistilés és sérlilés ellen.

20. Adattovabbitas
20.1. Az adattovabbitas altalanos szabalyai

A Tarsasag éltal kezelt adatokbdl személyes adatot tovabbitani csak jogszabalyban
meghatarozott korben, illetve ezen kételezettség teljesitése érdekében, valamint az érintett
beleegyezésével lehet a célhoz kotdttség elvének maradéktalan érvényesitésével.

Az adattovabbitas jogszerli, ha a személyes adat birtokdba |év6é szerv vagy személy
jogosult annak tovabbitdsara, az adattovabbitds cimzettie (adatkérd) pedig jogszabalyi
felhatalmazassal vagy az érintett hozzajaruldsaval rendelkezik. Az adattovabbitas
feltételeinek megléte és a célhoz kotdttség a jogszerliség egylttes kdvetelménye.

Harmadik személy vagy szerv altal benyujtott adattovabbitasi kérelem elbirdlasa — a
jogszabalyban kotelezden eléirt adattovabbitds esetét kivéve — az érintett szervezeti
egység vezetbje, amennyiben az adattovabbitds jogalapja kérdéses, kérheti az
adatvédelmi felelés allasfoglalasat.

Az adatigénylés abban az esetben teljesithetd, ha tartalmazza:

- az adatigénylés céljat, jogalapjat (az alapul szolgald térvényi rendelkezés pontos
megjeldlését),

- akért adatok koérének pontos meghatarozasat és

- az érintett személy azonositasahoz szlikséges adatokat, tébb személyre vonatkozd
adatigénylés esetén az érintettek azonositdsahoz szlkséges csoportképzd
ismérveket.

Az adattovabbitas torténhet kérelemre vagy térvény ilyen tartalmu rendelkezése alapjan
automatikusan, illetve a hozzaférés biztosithaté kérelem alapjan toérténé egyedi
adatszolgaltatassal vagy szamitégépes (online) lekérdezés lehetévé tételével kozvetlen
lekérdezéssel.

Szamitégépes adatallomany rendszerbe dllitAsa esetén az adattovabbitas naplézasat
programtechnikailag biztositani kell. A mar m(ikédé adatallomanyok esetében a technikai
és koltségvetési lehetdségek fliggvényében szintén kezdeményezni kell az adattovabbitas
célignak naplézasahoz szlkséges technikai feltételek megteremtését. Manuadlis
adatkezelések esetén — vagy ha a szamitdgépes adatkezelésnél a naplézds nem
biztosithatd — manualis mddon kell gondoskodni az adattovabbitasi nyilvantartas
vezetésérdl.

Az Adatkezel6 kulféldre nem tovabbit adatokat. Nem mind&sul kiilféldre vald tovabbitasnak,
ha az érintett kilféldi szolgaltatéknal regisztralt elektronikus kapcsolattartési cimet ad meg.
VIl.Kézérdekii adatok nyilvanossaga

Az Adatkezel6 gazdasagi tarsasag a feladatkdrébe tartozé ligyekben koteles elésegiteni
és biztositani a kdzvélemény pontos és gyors tdjékoztatasat az Info. tv. 32. §.-a
értelmében.
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Az Adatkezeld, az Info. tv.-ben meghatarozottak szerint rendszeresen, elektronikusan, a
honlapjan kozzéteszi, tovabba jelen szabalyzat rendelkezései szerint hozzaférhetéve
teszi a tevékenységével kapcsolatos legfontosabb — igy kiléndésen a szervezeti
felépitésére, szakmai tevékenységére, annak eredményességére is Kiterjedd
gazdalkodasra vonatkoz6 — adatokat.

Az Adatkezelének lehetdve kell tennie, hogy a kezelésében |évd kbézérdekli adatokat barki
megismerhesse, az Info. tv. 27.§. (2) bekezdése szerinti nem nyilvanos adat kivételével.

A kozérdekli adatokkal kapcsolatos allampolgari megkereséseket az aktualis
adatkezelésért felelés személyhez kell tovabbitani. A megkeresés teljesitésérdl,
elutasitasardl, valamint az elutasitas indokardél az ligyvezetét tajékoztatni kell.

A kozérdekl adat megismerésére iranyuld igénynek, az igény tudomasara jutasat kdvetd
legrovidebb idd alatt, legfeljebb azonban 15 napon belll eleget kell tenni. Amennyiben a
kozérdekli adat megismerésére iranyuld kérelem nem teljesithetd, a kérelem
megtagadasardl és indokairél 8 napon bellil irasban vagy elektronikus levélben kell
értesiteni a kérelmezét. Az igénybejelentés térténhet széban, irdsban vagy elektronikus
aton.

Az Ulgyvezetd évente, a targyévet kdvetd év januar 31. napjaig értesiti a Nemzeti
Adatvédelmi és Informaciészabadsag Hatésagot az elutasitott kérelmekrél, valamint az
elutasitasok indokairdl.

Jelen szabadlyzat nem vonatkozik az olyan kbdzérdekl adatnak minésulé adatra,
informacidra, tényre — a jogszabalyban el6irtak kivételétdl eltekintve — amelyek az
Adatkezeld Gzleti titkat képezik.

A kozérdekl adatok megismerése szempontjabdl nem minésul Uzleti titoknak az allami és
a helyi o6nkormanyzati koltségvetés, illetve az eurdpai kdzdsség tamogatas
felhasznalasaval, kéltségvetést érintd juttatassal, kedvezménnyel, 6nkormanyzati vagyon
kezelésével, megterhelésével, az ilyen vagyont érintd barmilyen jog megszerzésével
kapcsolatos adat, valamint az adat, amelynek megismerését vagy nyilvanossagra
hozatalat kildn térvény kézérdekbdl elrendeli.

A nyilvanossagra hozatal azonban nem eredményezheti az olyan adatokhoz vald
hozzaférést, amelyek megismerése az Uzleti tevékenység szempontjabdl aranytalan
sérelmet okozna feltéve, hogy ez nem akadalyozza meg a kdzérdekbdl nyilvanos adat
megismerésének lehetbségét.

Amennyiben az adatkézlé az allamhaztartas valamely alrendszerével pénzlgyi, illetve
Uzleti kapcsolatot létesit, kérésre koteles a jogviszonnyal &sszefliggé és a jelen
szabalyzatban meghatarozottak alapjan a k&zérdekbdl nyilvanos adatokra vonatkozéan
tajékoztatast adni.

A felvildgositas megtagadasa esetén, vagy ha a felvilagositast kér6 szerint a téjékoztatas
nem kielégité, a torvényességi felligyelet gyakorlasara jogosult szerv eljarasa
kezdeményezhet6.

A fentiek szerint k6zérdekl adatnak, kézérdekbdl nyilvanos adatnak, vagy személyes
adatnak nem minésulé adatra, informaciora, tényre vonatkozd6 megkeresés esetén a
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megkeresést a munkahelyi vezetéhdz kell iranyitani, aki intézkedik a megkeresés
tgyvezetbhoz torténd tovabbitasardl. Az adat kiadasardl kizardlag az lUigyvezetd dont.

VIIl. Vonatkozé jogszabalyok

AZ AGRIA-HUMAN KOZHASZNU NONPROFIT KFT.  adatkezelési alapelvei
Osszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatdlyos jogszabalyokkal, igy
kiléndsen az alabbiakkal:

az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 Rendelete (GDPR);

2011. évi CXIl. térvény — az informaciés o6nrendelkezési jogrél és az
informécidszabadsagrol

2013. évi V. térvény — a Polgari Térvénykonyvrol (Ptk.);

1997. évi CLV. térvény — a fogyasztévédelemrdl (Fgytv.);

2017. évi XC. térvény — a blntetbeljarasrdl (Be.);

2000. évi C. térvény — a szamvitelrél (Szamv. tv.);

2008. évi XLVII. térvény - a fogyasztokkal szembeni tisztességtelen kereskedelmi
gyakorlat tilalmardl.

IX. HATALYBALEPTET® RENDELKEZESEK

Ez a szabalyzat 2024. julius 1 1ép hatalyba.

Kelt: Eger,2024. junius 25.

Agria-Human
Koshaszny Nonprofit Kft.
35300 Egar, Iskola y. 2.
Adészém: 1 1163895-2-10
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